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Abstract of EP1 369351 

The method involves evaluating the current behavior of the passengers using sensors on some or all 
seats and/or at central points in the passenger section and initiating alarm and/or protective measures if 
there is a deviation between the sensor signals and normal stored values. A sensor signal profile is 
formed over a known time period and compared with stored profiles for classification purposes. 
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(54) Verfahren zur Uberwachung In einem Personenbeforderungsmittel 



(57) EIn Verfahren 2ur Uberwachung der Passagie- 
re in einem mit Sitzen ausgestatteten Passagierabteil 
eines Personenbefdrderungsmittels, insbesondere 
Flugzeugs^ soil automatisch ablaufen. Hierfur wird an 
Oder bei einlgen oder alien Sitzen u nd/oder an zentralen 
Stellen des Passagierabteils das Verhalten der Passa- 



giere mittels Sensoren ausgewertel. Bei einer Abwei- 
chung der Sensorsignaie von ublichen, gespeicherten 
Werten wIrd eine Alamnierung und/oder eine Schutz- 
maBnahme eingeleitet. 



Q. 
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Beschreibung 

[00011 Die Erfindung betrifft ein Verfahren zur Uber- 
wachung eines mit Sitzen versehenen Passagierabteils 
eines Personenbeforderungsmittels, insbesondere 
Flugzeugs. 

[0002] In Personenbeforderungsmitteln, wie Flugzeu- 
gen, Schiffen, Schienenfahrzeugen Oder StraBenfahr- 
zeugen des offentlichen Verkehrs Oder Taxis, kann es 
durch die Passagiere zu kritlschen, die Reise storenden 
Verhaltnlssen kommen. Beispielsweise konnen Passa- 
giere andere Passagiere bedrohen. Passagiere bedroht 
werden Oder einen Krankheitszustand erieiden. 
[00031 Das Verhalten bzw. der Zustand der Passagie- 
re ist nach dem Stand der Technik nicht automatisch 
uberwacht. Alienfails beobachtet Bordpersonai die Pas- 
sagiere sporadisch. Auf Bedrohungen. die von Passa- 
gleren ausgehen Oder auf Zustande, die fur die Passa- 
giere bedrohllch sind, kann dabei nIcht effektiv reagiert 
werden. 

[0004] Aufgabe der Erfindung ist es, ein Verfaliren 
vorzuschlagen, bei denn das Verlialten bzw. der Zustand 
der Passagiere automatisch uberwacht wird. 
[0005] Obige Aufgabe ist durch die Merkmale des An- 
spruchs 1 gelost. Mittels der Sensoren wird das Verhal- 
ten bzw. der Zustand der Passagiere Oberwacht. Die 
von den Sensoren aufgenomnnenen Signaie werden 
ausgewertet und mit Werten verglichen, die sich aus fru- 
heren Reisen ergaben und die In einer entsprechenden 
Einrichtung gespeichert sind, Solange die Sensorsigna- 
le mit den Ciblichen, gespeicherten Werten im wesentli- 
chen ubereinstinamen, erfolgt nichts welteres. Wenn je- 
doch die Sensorsignale von iibiichen, gespeicherten 
Werten abweichen, erfolgt eine Alannierung des Bord- 
personals und/oder die Einleitung einer SchutzmaBnah- 
me. 

[0006] Dadurch ist es moglich, im Person enbeforde- 
rungsmittel den Reiseverlauf zu sichern und auf bedroh- 
liche Zustande wirkungsvoll zu reagiereh, weil solche 
durch das beschriebene Verfahren fruhzeitig automa- 
tisch dem Bordpersonai angezeigt werden. 
[0007] Vorzugsweise wird von einer entsprechenden 
Einrichtung aus den Sensorsignalen uber eine gewisse 
Zeitspanne ein Sensorsignalprofil gebildet, das zur 
Klassiflzierung mit einem oder mehreren gespeicherten 
Werteprofllen vergllchen wird. Wenn das Jewells auftre- 
tende Sensorsignalprofil von dem gespeicherten Wer- 
teprofil Oder den gespeicherten Werteprof iien abweicht, 
wird die Alanmierung und/oder die SchutzmaBnahme 
eingeleitet. Das beschriebene Obenwachungsverfahren 
reagiert damit nicht auf einzelne Sensorsignale, son- 
dem auf Sensorslgnalprofile, die die Sensorsignale ei- 
ner gewissen Zeitspanne bllden . Entsprechend wird das 
jeweilige Sensorsignalprofil mit gespeicherten Werte- 
profllen vergltehen. Durch die Erfassung der Sensorsi- 
gnale bzw. der Sensorslgnalprofile und deren Vergleich 
mit gespeicherten Werten oder Werteprofllen Ist es 
moglich, auffallig werdende Passagiere an Ihren Sitzen 



und/oder im Passagierabteil zu erkennen, Es Ist damit 
moglich, Passagiere. die eine Bedrohung der Reise pla- 
nen und/oder Passagiere, die von bedrohenden Passa- 
gieren beeinflusst werden, zu erkennen. 

5 [0008] Durch das beschriebene Verfahren konnen 
auch Passagiere erkannt werden, die sich in eInem an 
steh bekannten kritlschen Gesundheitszustand befin- 
den, weil solche Passagiere ein Verhalten zelgen, das 
eInen kritlschen Zustand, wie beispielsweise Erbrechen 

10 Oder Krelslaufstorungen, zelgen. Es sind fur die Erken- 
nung sonstiger Zustande entsprechende Werteprofile 
gespeichert. Mit denen wird dann das vom Passagier 
ausgehende Sensorprofil verglichen und danach eine 
Alarmierung und/oder SchutzmaBnahme eingeleitet. 

15 [0009] Weitere vorteilhafte Ausgestaltungen der Er- 
findung ergeben sich aus der folgenden Beschreibung 
von AusfOhrungsbelspielen. 

[0010] Im Passagierabteil werden die auftretendpn 
Gerausche kontlnuleriich oder diskontinuieriich, bei- 
20 spielsweise mittels Sensoren. wie beispielsweise Mikro- 
fonen, erfasst. Es erfolgt eine Echtzeitauswertung der 
Gerausche. 

[0011] Dabei wird der Gerauschpegel und das Fre- 
quenzspektrum der Gerausche ausgewertet. Zusatzlich 

25 wird ausgewertet, ob sfch die Gerausche an einer Stelle 
des Passagierabteils konzentrieren, oder ob sle gleich- 
maBig uber das Passagierabteil verteilt sind. Daruber 
hinaus kann ausgewertet werden, wie sich die Gerau- 
schentwicklung uber die Zeit verteilt. Die aktuelle Ge- 

30 rauschentwicklung wird danach dann in einem Ge- 
rausch-Sensorsignalprofil festgehalten und damit klas- 
sifiziert. 

[0012] AnschiieBend wird uber eine geeignete elek- 
tronische Einrichtung ein Vergleich mit aui vorher bo- 
ss kannten, nomnalen Zustanden entsprechenden Werte- 
profllen vorgenommen. Weicht das Gerausch-Sensor- 
signalprofil nicht von den aus ungestorten Reisen ge- 
speicherten Daten ab, ist dies ein Zeichen dafur, dass 
eine Alannierung oder eine SchutzmaBnahme uberf liis- 
40 sig ist. Weicht jedoch das aktuelle Gerausch-Sensorsi- 
gnalprof il von dem gespeicherten Werteprofil Oder den 
gespeicherten Werteprofllen ab, dann erfolgt eine Alar- 
mierung und/oder es wird eine SchutzmaBnahme ein- 
geleitet. 

45 [0013] Zur Verfelnerung des Vergleichs zwlschen 
"normalen" Sensorslgnalprofilen und gespeicherten 
Werteprofllen kann in Flugzeugen vorgesehen sein, die 
ubiichen, gespeicherten Werte bzw. Werteprofile ge- 
trennt nach Business-Class, Economy-Class, Linienflug 

so Oder Charterflug vorzusehen, weil dort die ublichenwei- 
se, nicht storenden Gerauschverhaftnisse unterschied- 
lich sind. Der Vergleich mit aktuellen Sensorsignalpro- 
filen mit den gespeicherten Werteprofllen erfolgt dann 
getrennt nach Business-Class, Economy-Class, Llnlen- 

55 fiug bzw. Charterflug. 

[0014] Eine zusatzliche oder andere Mogllchkeit zur 
Erkennung von auBergewShnllchen Zustanden besteht 
darin. die Bewegungen der Passagiere auf ihrem Sitz 
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Oder in dem Passagierabteil zu uberwachen. Dies kann 
mit entsprechenden Bewegungsmeldem erfolgen, die 
an den Passagiersitzen angeordnet sind und/oder die 
Bewegungen im Passagierabteil erfassen. 
[0015] Die sich aus den Bewegungen der Passagiere 
ergebenden Sensorsignaiproflle werden nach ihrer 
Haufiglceit und intensity erfasst und jclassifiziert. Da- 
nach wird von einer entsprechenden Einrichtung, wie 
bei der Gerauscherfassung emnlttelt, ob das Bewe- 
gungs-Sensorsignaiprofii Innerhalb einer vorbestimm- 
ten Bandbreite liegtodervon dieser abweicht. Bei einer 
kritlschen Abweichung wird die Alamnierungs- und/oder 
SchutzmaBnahme eingeleitet. Auch hier besteht die 
Mogllchkeit, die Auswertung nach getrennt gespeicher- 
ten Werteprofilen fur Business-Class. Economy-Class, 
Linlenflug oder Charterflug vorzunehmen. 
[0016] Eine weltere Oder zus^tzliche M5gtichkeit ais 
Erfassung von Sense rslgnalen besteht dartn. die Lutl- 
feuchtigkeltan den Sitzen auszuwerten, weil bedrohen- 
de Oder bedrohte oder krankwerdende Passagiere in- 
folge eines SchweiBausbruchs dem Sitz eine erhohte 
Feuchtigkelt ubermitteln. Die Feuchtigkeitswerte kon- 
nen wir oben beschrieben im Vergleich zu normaien 
Werten ausgewertet werden, wobei ebenfalls eine Ktas- 
sifizierung nach ubiichen Werten erfolgen kann und die 
Auswertung getrennt nach Business-Ciass, Econo- 
my-Ciass, Linlenflug oder Charterflug vorgenommen 
werden kann. 

[001 7] Als andere oder zusatzliche Auswertung ist es 
mdgllch, die Korpertemperatur der Passagiere Qber ent- 
sprechende Sensoren an den Sitzen vorzunehmen, weil 
die Korpertemperatur In Enregungszustanden steigt Es 
kann damitein Korpertemperatur-Sensorsignalprofll er- 
mittelt. Dieses wird mit normaien Werten von einer ge- 
eigneten Einrichtung verglichen, was wie bei der oben 
genannten Messung der Feuchtigkelt unterden dortge- 
nannten Kriterien erfolgt. 

[0018] Wenn die Sensorsignaie bzw. das Sensorsi- 
gnalprofil der oben genannten Kriterien, Gerausch, Be- 
wegung, Feuchtigkelt und Temperatur, im Vergleich zu 
ubiichen, gespeicherten Werten eine ungewohnliche 
Abweichung aufweist, kann eine Kamera zugeschaltet 
werden, die insbesondere das Geslcht des betroffenen 
Passagiers betrachtet und beisplelsweise die Pupillen- 
bewegung erfasst. Das Kamerabild wird dem Bordper- 
sonal zugeleitet. Dieses kann damit eine Beurtellung 
des Verhaltens oder des Zustandes durchfQhren und 
dann entweder versteckt reagieren oder den Passagier 
direkt ansprechen. Bel einem andere Passagiere oder 
die Reise nlcht bedrohlichen Zustand kann das Bord- 
personal den betreffenden Passagier auf seine gesund- 
heitllche Beflndllchkeit ansprechen. 
[001 9] Von einem besonders kritischen Zustand wer- 
den die Piloten des Fiugzeugs vom Bordpersonal be- 
nachrlchtigt. 

[0020] Zur Abwehr von Gefahren nach der Erkennung 
von bedrohlichen Zustanden bestehen verschiedene 
Mogiichkerten, die einzeln oder in Kombination ange- 



wendet werden konnen: 

a) Das Bordpersonal kann eine Gurtsperre auslo- 
sen. wonach sich die Sk^herheitsgurte von den Pas- 

5 sagieren nicht mehr offnen iassen. 

b) in dem Passagierabteil kann der Luftdruck oder 
der Sauerstoffgehatt erniedrigt werden. 

10 c) Die CockplttQr zwischen dem Passagierabteil 
und dem Cockpit des Fiugzeugs kann verriegelt 
werden. 

d) Der Pilot kann einen Hinweis darauf bekommen, 
IS ungewohnliche Flugmandver zu fliegen, beisplels- 
weise solche, die mit einer negatlven Beschleuni- 
gung verbunden sind. 

e) Die Bewegungsfreihelt der betroffenen sitzenden 
20 Passagiere kann durch mechanlsche Vorrichtun- 

gen am Sitz, beisplelsweise durch die genannte 
Gurtsperre, oder durch Airbags eingeschrankt wer- 
den, wodurch das Bordpersonal einen zeitlichen 
Vorsprung gegenOber bedrohenden MaBnahmen 
25 bedrohllcher Passagiere erhalt. 



Patentansprfiche 

30 1. Verfahren zur Oberwachung der Passagiere in ei- 
nem mit Sitzen ausgestatteten Passagierabtells ei- 
nes Personenbeforderungsmittels. insbesondere 
Fiugzeugs, 

daduich gekennzeichnet, 

S5 dass an oder bei einigen oder alien Sitzen und/oder 
an zentralen Stelien des Passagierabtells mltteis 
Sensoren das aktuelle Verhalten der Passagiere 
ausgewertet wird und dass bei einer Abwetohung 
der Sensorsignaie von ubiichen, gespeicherten 

40 Werten eine Alamrilerund/oder eine 
SchutzmaBnahme eingeleitet wird. 

2. Verfahren nach Anspruch 1 , 
dadurch gekennzeichnet, 

^ dass aus den Sensorsignaien Qber eine gewlsse 
Zeltspanne ein Sensorslgnalprofil gebildet wird, 
das zur Klassifizierung mit einem oder mehreren 
gespeicherten Werteprofilen verglichen wird, und 
dass dann, wenn das jewellige Sensorslgnalprofil 

so von dem oder den gespeicherten Werteprof it/en ab- 
webht, die Alarmierung und/oder die 
SchutzmaBnahme eingeleitet wird. . 

3. Verfahren nach Anspruch 1 oder 2, 
ss dadurch gekennzeichnet, 

dass bekannten kritischen Verhaltenswetsen von 
Passagieren entsprechende Werteprofile vor dem 
Beginn des Verfahrens gespetehert sind und dass 
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beim Auftreten eines feiner kritischen Verhaltens- 
weise entsprechenden Sensorslgnalprofils die 
Alarmierung und/oder dieSchutzmaBnahme einge- 
teitet wird. 

4. Verfahren nach einem dervorhergehenden Ansprti- 

che. 

dadurch gekennzeichnet, 
dass im Passagierabteil eine Echtzeituberwachung 
der Gerausche erfolgt und der Gerauschpegel und/ 
Oder das Gerauschfrequenzspektrum und/oder die 
ortlicifie Konzentration der GerauscJie und/oder der 
zeitllciie Verlauf der Gerausclientwicklung ausge- 
wertet wird. 

5. Verfahren nach einem dervorhergehenden Ansprii- 
che, 

dadurch gekennzelchnet, 

dass in dem Passagierabteil und/oder an oder bei 
den Sitzen eine Echtzeituberwachung der Korper- 
und/oder der Pupillen-Bewegungen der Passagiere 
erfolgt, wobei die Schnelligkeit und/oder Hauf igkeit 
und/oder Intensitat der Bewegungen ausgewertet 
wird. 

6. Verfahren nach einem dervorhergehenden AnsprQ- 

che, 

dadurch gekennzelchnet, 

dass an oder bel den Sitzen die jeweils herrschen- 

de Feuchtigkelt ausgewertet wird. 

7. Verfahren nach einenD dervorhergehenden AnsprQ- 

che, 

dadurch gekennzelchnet, 

dass an oder bei den Sitzen die Korpertemperatur 

der Passagiere ausgewertet wird. 

8. Verfahren nach einem dervorhergehenden Anspru- 
che, 

dadurch gekennzelchnet, 
dass der Verglelch mit ubiichen gespeicherten 
Werten oder Werteprofilen getrennt nach Busi- 
ness-Class, Economy-Class, LInlenflug, Charter- 
flug, Kurzstreckenflug, Langstreckenflug erfolgt. 

9. Verfahren nach einem dervorhergehenden Anspru- 

che, 

dadurch gekennzelchnet, 
dass, wenn die Auswertung eine Abweichung von 
ubiichen Werten ergibt, zur Kontrolle eine Kamera 
eingeschaltetwird, diesich im betreffenden Bereich 
befindiiche Passagiere erfasst. 

10. Verfahren nach einem dervorhergehenden Anspru- 
che, 

dadurch gekennzelchnet, 
dass die Alarmierung in eine vom Bordpersonal des 
Personenbeforderungsmittels ubenvachte Zone er- 



folgt. 

1 1 . Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspru- 
che, 

5 dadurch gekennzelchnet, 

dass als SchutzmaBnahme eine Sperrung eines- 
Sicherheitsgurts des Sitzes eines auffalligen Pas- 
sagiers vorgenommen wird. 

10 12. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprii- 
che, 

dadurch gekennzelchnet, 
dass als SchutzmaBnahme eine Absenkung des 
Luftdrucks und/oder des Sauerstoffgehalts des 
15 Passagierabteils vorgenommen wird. 

1 3. Verfahren nach einem dervorhergehenden AnsprO- 
che, I 
dadurch gekennzelchnet, i 

20 dass als. SchutzmaBnahme eine Vemegehung der 
CockpittOr des Flugzeugs vorgenommen wird. 

14. Verfahren nach einem dervorhergehenden Anspru- 
che, 

25 dadurch gekennzelchnet, 

dass als SchutzmaBnahme eine Einschrankung 
der Bewegungsfrelheit eines auffalligen Passa- 
giers, beispielsweise mittels eines Airbags, vorge- 
nommen wird. 

30 
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(57) Ein Verfahren zur Oberwachung der Passagie- 
re in einem mit SItzen ausgestatteten Passagierabteil 
eines Personenbeforderungsmittels, insbesondere 
Flugzeugs, soli automatisch ablaufen. Hierfur wird an 
Oder bei einigen oder alien Sitzen und/oder an zentralen 
Stellen des Passagierabteiis das Verhatten der Passa- 



giere mittels Senspren ausgewertet. Bei einer Abwei- 
chung der Sensorstgnale von ubiichen, gespeicherten 
Werten wird eine Alamnierung und/oder eine Schutz- 
maBn^hme eingeleitet. 
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FOr n&h»rd Einzeiheiten zu dtesem Anhang : sieho Amtsblatt des Europ^schtn Palsntamts, Nr.12/B2 
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